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⮩ 

ຄໍານາມ 

ບົດຄວາມຈາກ 

DOH ແລະ 

Prometric 

ກົດໝາຍຂອງລັດ Washington 

ຮຽກຮູ້ອງໃຫູ້ພະນັກງານເບ່ິງແຍງໄລຍະຍາວສະເພາະເພ່ືອໄດູ້ ຮັບການຢັູ້ ງຢືນການຊ່ວຍເຫ ື ອໃນການດູແລບູ້ ານ. 

ພະແນກສຸຂະພາບຂອງລັດ Washington (Department of Health, DOH) 

ຮັບຜິດຊອບໃນການຄຸູ້ມຄອງການສອບເສັງ ແລະ ອອກໃບຢັູ້ ງຢືນໃຫູ້ຜູູ້ ທ ່ ຜ່ານການສອບເສັງ. 

DOH ໄດູ້ສັນຍາກັບ Prometric Inc., ເພ່ືອບ ລິຫານການສອບເສັງອອກໃບຢັູ້ ງຢືນຂອງ ຜູູ້ ຊ່ວຍດູແລບູ້ ານ ລັດ 

Washington (Washington State Home Care Aide, HCA). ຂ່າວນ ູ້ ອະທິບາຍຂັູ້ ນຕອນການລົງທະບຽນ 

ແລະ ສອບເສັງ HCA. 

ວັນທີ 29 ກຸມພາ 2024: 

ຄໍາຮ້ອງສະໝັກໃໝ່ ແລະ ການສອບເສັງ 

ຜ ້ ສະໝັກຕ້ອງໃຫ້ທ່ີຢ ່ ອີເມລ໌ເພ ່ ອກໍານົດເວລາສອບເສັງ. 

ການສອບເສັງຂຽນ ແລະ ປາກເປ່ົາ ໄດູ້ລວມເຂົູ້ າກັນເປັນບົດສອບເສັງຄວາມຮູູ້; 

ຜູູ້ ສະໝັກທັງໝົດສາມາດໄດູ້ຍິນການສອບເສັງປາກເປ່ົາໃນເວລາທ ່ ເຂົາເຈົູ້ າທົດສອບ. 

ການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ສ່ວນຫ າຍແມ່ນຄ າຖາມແບບຕອບວ່າ ຖືກ/ຜິດ ທ ່ ມ ຮູບພາບ ແລະ ພາບເຄ່ືອນໄຫວສັູ້ ນ. 

ຄ າຮູ້ອງສະຫມັກການຢັູ້ ງຢືນ DOH ແຍກຕ່າງຫາກ ແລະ ຄ າຮູ້ອງສະໝັກການສອບເສັງ Prometric 

ແມ່ນລວມເຂົູ້ າກັນເປັນແບບຟອມຄ າຮູ້ອງສະຫມັກຫນ ່ ງ. ຜູູ້ ທົດສອບຄັູ້ ງທ າອິດຈະສ່ົງໃບສະໝັກໄປໃຫູ້  

ພະແນກສຸຂະພາບຂອງລັດ Washington (DOH), ເຊ່ິງຈະແຈູ້ງໃຫູ້  Prometric 

ຮູູ້ເມ່ືອຜູູ້ ສະໝັກມ ສິດໄດູ້ ຮັບການທົດສອບ. ຜູູ້ ສະໝັກຈະໄດູ້ ຮັບການແຈູ້ງເຕືອນທາງອ ເມລ໌ຈາກ Prometric 

ພູ້ ອມກັບຄ າແນະນ າເພ່ືອກ ານົດເວລາ ແລະ ຈ່າຍຄ່າສອບເສັງ. ເພ່ືອເຂົູ້ າເຖິງເວັບໄຊທ໌ ແລະ ຄ າຮູ້ອງສະໝັກ 

DOH, ກົດ ທ່ີນ້ີ. 

ຜູູ້ ທົດສອບຄືນໃໝ່ທັງໝົດຈະສະໝັກ, ຈ່າຍເງິນ ແລະ ຜູູ້ ທົດສອບຄືນໃໝ່ທັງໝົດຈະສະໝັກ, ຈ່າຍເງິນ ແລະ 

ກ ານົດເວລາການສອບເສັງໂດຍກົງກັບ Prometric ໃນໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ WA Home Care Aide ທ ່ ພົບຢູ່ທ ່  

http://www.prometric.com/wadoh 

ເບ ່ ງເຂ້ົາໃຈໄວ ປະຕິບັດຕາມຂັູ້ ນຕອນເຫ ົ່ ານ ູ້  ຖູ້ າທ່ານຕູ້ອງການເຂົູ້ າສອບເສັງ HCA: 

ເພ ່ ອເຂ້ົາສອບເສັງ HCA ແລະ ໄດ້ຮັບໃບຢ້ັງຢ ນຂອງທ່ານ 

1 ສ່ົງ ແບບຟອມໃບສະໝັກການສອບເສັງ Home Care Aide ຄົບຖູ້ວນໄປທ ່  DOH. 

2 ໃຊູ້ໂຄງຮ່າງເນືູ້ ອໃນຄູ່ມືນ ູ້ ເພ່ືອກະກຽມສ າລັບການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

3 ເຂົູ້ າສອບເສັງຕາມກ ານົດ. 

ກວດສອບໃຫູ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານນ າເອົາບັດປະຈ າຕົວທ ່ ຈ າເປັນເຂົູ້ າໄປໃນສະຖານທ ່ ທົດສອບ. 

4 ຖູ້າທ່ານສອບເສັງຜ່ານ ແລະ ຕອບສະໜອງຂ ູ້ ກ ານົດໃບອະນຸຍາດອ່ືນໆທັງໝົດ, DOH 

ຈະສະໜອງໃບຢັູ້ ງຢືນຂອງທ່ານແກ່ທ່ານ. 

5 ຖູ້າທ່ານບ ່ ຜ່ານການສອບເສັງທ ່ ຈ າເປັນ, ໃຫູ້ຕິດຕ ່ ຫາ Prometric 

ເພ່ືອກ ານົດເວລາການສອບເສັງຂອງທ່ານຄືນໃໝ່. 

http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide/ApplicationsandForms
http://www.prometric.com/wadoh
http://www.prometric.com/wadoh
https://www.prometric.com/en-us/clients/WADOH/Documents/WAHCAApp.pdf
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ເພ ່ ອຮັບຄໍາຕອບທ່ີບ່ໍໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນຂ່າວນ້ີ 

ຕິດຕ ່ ຫາ Prometric ສ າລັບທຸກຄ າຖາມ ແລະ ການຮູ້ອງຂ ຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບຂະບວນການສອບເສັງ: 

Prometric 

7941 Corporate Drive 

Nottingham, MD 21236 

ເບ ໂທ: 800.324.4689 

ອ ເມລ: WAHCA@prometric.com 

ເວັບໄຊທ໌ www.prometric.com/wadoh 

 ຕິດຕ ່ ຫາ DOH ສ າລັບຄ າຖາມກ່ຽວກັບການຢັູ້ ງຢືນ: 

Washington State Department of Health 

Systems Quality Assurance Division 

Customer Service Office 

111 Israel Road SE 

P.O. Box 47877 

Olympia, WA 98504-7877 

ເບ ໂທ: 360.236.4700 

ແຟັກ: 360.236.2701 

ອ ເມລ: Hmccreview@doh.wa.gov 

ເວັບໄຊທ໌: www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates 

ຂ້ັນຕອນການສະໝັກສອບເສັງ 
 

ພາກນ ູ້ ອະທິບາຍ: 

• ຂ ູ້ ກ ານົດໃນການມ ສິດເຂົູ້ າສອບເສັງ HCA Certification. 

• ຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບວິທ ເຮັດສ າເລັດແບບຟອມສະໝັກ. 

• ຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບວິທ ການນັດນັດສອບເສັງຄືນໃໝ່. 

ຜ ້ ທົດສອບຄ້ັງທໍາອ ດ: ສ າເລັດຄ າຮູ້ອງສະໝັກ ແລະ  ກັບຄືນໄປຫາ DOH ຕາມຄ າແນະນ າຄ າຮູ້ອງສະໝັກ. 

Prometric 

ຈະແຈູ້ງໃຫູ້ທ່ານຊາບເມ່ືອທ່ານໄດູ້ຮັບການອະນຸມັດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງຜ່ານທາງອ ເມວດູ້ວຍຄ າແນະນ າເພ ່ ມເຕ ມ. 

ຜ ້ ທົດສອບຄ ນໃໝ່: ຖູ້າທ່ານບ ່ ຈ າເປັນຕູ້ອງຝ ກອົບຮົມຄືນໃໝ່, 

ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບການລົງທະບຽນລ່ວງໜູ້ າໂດຍອັດຕະໂນມັດສ າລັບການສອບເສັງຄືນໃໝ່ຂອງທ່ານ ແລະ 

ທ່ານຈະເຂົູ້ າຫາໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ Home Care Aide ເພ່ືອກ ານົດເວລາ ແລະ ຈ່າຍຄ່າການສອບເສັງຄືນໃໝ່ຂອງທ່ານ. 

ຖູ້າທ່ານຕູ້ອງການຝ ກຄືນໃໝ່, ທ່ານຈະຕູ້ອງສ່ົງໃບສະໝັກໃໝ່ໂດຍໃຊູ້ໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ Home Care Aide 

ກ່ອນທ ່ ທ່ານຈະສາມາດຈ່າຍເງິນ  

ແລະ ກ ານົດເວລາການສອບເສັງຄືນໃໝ່ໄດູ້ . 

mailto:WAHCA@prometric.com
http://www.prometric.com/wadoh
mailto:Hmccreview@doh.wa.gov
http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates
https://doh.wa.gov/sites/default/files/legacy/Documents/Pubs/675002.pdf
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ສະຖານທ່ີທົດສອບ ມ ສອງສະຖານທ ່ ທ ່ ເປັນໄປໄດູ້ທ ່ ຜູູ້ ສະໝັກອາດຈະເຂົູ້ າສອບເສັງ. 

ຖູ້າໂຄງການຝ ກອົບຮົມທ ່ ທ່ານເຂົູ້ າຮັບການຝ ກອົບຮົມຂອງທ່ານໄດູ້ ລົງທະບຽນເປັນສະຖານທ ່ ທົດສອບຢູ່ໃນສະຖານທ ່ , 

ທ່ານຈະເຂົູ້ າສອບເສັງຢູ່ທ ່ ນັູ້ ນ. ຖູ້ າບ ່ ແມ່ນ, ທ່ານຈະເຂົູ້ າສອບເສັງຢູ່ສູນທົດສອບລະດັບພາກພືູ້ ນ. 

ສະຖານທ່ີທົດສອບໃນສະຖານທ່ີ 

ຖູ້າໂຄງການຝ ກອົບຮົມຂອງທ່ານມ ການທົດສອບຢູ່ໃນສະຖານທ ່ , 

ພວກເຂົາຈະໃຫູ້ລະຫັດສະຖານທ ່ ທົດສອບຂອງທ່ານ. 

ຢ່າລືມລະບຸລະຫັດໃນສະຖານທ ່ ທ ່ ທ່ານຈະເຂົູ້ າສອບເສັງໃນແບບຟອມຄ າຮູ້ອງສະໜັກ DOH. 

ສະຖານທ່ີທົດສອບລະດັບພາກພ ້ ນ 

ຖູ້າທ່ານບ ່ ສາມາດເຂົູ້ າສອບເສັງຢູ່ສະຖານທ ່ ໂຄງການຝ ກອົບຮົມຂອງທ່ານ, 

ທ່ານອາດຈະເຂົູ້ າສອບຢູ່ສະຖານທ ່ ທົດສອບລະດັບພາກພືູ້ ນ 

ຢ່າລືມລະບຸລະຫັດໃນສະຖານທ ່ ທ ່ ທ່ານທ ່ ທ່ານຕູ້ອງການເຂົູ້ າສອບເສັງໃນແບບຟອມຄ າຮູ້ອງສະໝັກ DOH. 

ທ່ານຈະມ ໂອກາດມາເລືອກເອົາສະຖານທ ່ ທົດສອບລະດັບພາກພືູ້ ນ ຖູ້າຫາກວ່າທ່ານກ າລັງກ ານົດເວລາດູ້ວຍຕົນເອງ. 

ກໍານົດເວລາ 

ການທົດຂອງທ່ານ 
ລາຍຊ່ືຂອງສະຖານທ ່ ທົດສອບລະດັບພາກພືູ້ ນໃນປະຈຸບັນແມ່ນມ ຢູ່: http://www.prometric.com/wadoh 

ເມ່ືອໃບສະໝັກສອບເສັງ ແລະ ການຊ າລະເງິນສ າເລັດແລູ້ວ, 

ຜູູ້ ສະໝັກຈະສາມາດກ ານົດເວລາສອບເສັງໄດູ້ ຢູ່ສູນການທົດສອບທ ່ ສະດວກຕາມວັນທ  ແລະ 

ເວລາທ ່ ເໝາະສົມກັບກ ານົດເວລາຂອງເຂົາເຈົູ້ າ. ຜູູ້ ສະໝັກຈະສາມາດກ ານົດເວລາສອບເສັງໄດູ້ ຢູ່ໃນ ໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ 

Washington Home Care Aide ທ ່ ພົບຢູ່ທ ່   http://www.prometric.com/wadoh 

 

 

ຈົດໝາຍການເຂ້ົາທົດສອບ 

ເມ່ືອກ ານົດເວລາການສອບເສັງຂອງທ່ານແລູ້ວ, ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບຈົດໝາຍການເຂົູ້ າທົດສອບ 

ຜ່ານທາງອີເມວ. ຈົດໝາຍສະບັບນ ູ້ ຈະລະບຸເວລາ, ວັນທ  ແລະ 

ສະຖານທ ່ ສະເພາະຂອງການນັດສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

ຂ້ໍມ ນຄ່າທໍານຽມ 

ສ າລັບຂ ູ້ ມູນຄ່າທ ານຽມ, ກະລຸນາເບ່ິງທ ່  www.prometric.com/wadoh 

ຄ່າທ ານຽມການສອບເສັງ ບ່ໍສາມາດສ່ົງຄ ນໄດ້ ແລະ ບ່ໍສາມາດໂອນເງ ນໄດ້. 

ຈະຕູ້ອງຈ່າຍຄ່າທ ານຽມໃນລັກສະນະຕ ່ ໄປນ ູ້ : 

• ບ່ໍຍອມຮັບໃບເຊັກສ່ວນຕົວ ແລະ ເງ ນສົດ. 

• ການຈ່າຍເງິນສາມາດສ່ົງຜ່ານທາງອອນໄລນ໌ໄດູ້ໃນ ໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ Washington Home  

Care Aide ທ ່ ພົບຢູ່ ທ ່   http://www.prometric.com/wadoh 

• ການຈ່າຍເງິນອາດຈະເຮັດໄດູ້ໂດຍການໃຊູ້ບັດເຄຣດິດ VISA, MasterCard ຫ ື  American Express 

ທ ່ ຖືກຕູ້ອງ. Prometric ຈະຢືນຢັນບັດເຄຣດິດກ່ອນທ ່ ຈະດ າເນ ນການລົງທະບຽນ. 

ອາດຈະເກ ດຄວາມລ່າຊູ້າໄດູ້  ຖູ້ າບ ່ ສາມາດຢືນຢັນບັດເຄຣດິດໄດູ້ . 

ການຮູ້ອງຂ ການອະນຸມັດການຈ່າຍເງິນບັດເຄຣດິດຈະຖືກດ າເນ ນຄັູ້ ງດຽວ; ຖູ້າຖືກປະຕິເສດ, 

ທ່ານຈະຕູ້ອງໃຊູ້ຮູບແບບການຈ່າຍເງິນອ່ືນ. 

• ບັດຈ່າຍເງິນລ່ວງໜູ້ າ 

ນະໂຍບາຍການຄ ນເງ ນ. ຖູ້າຫາກທ່ານພົບເຫັນວ່າບ ່ ມ ສິດທ ່ ຈະທົດສອບຄືນໃໝ່, 

ຄ່າທ ານຽມການສອບເສັງຂອງທ່ານຈະຖູກສ່ົງຄືນ. 

ສ ່ ງຊ່ວຍຄວາມສະດວກໃນການທົດສອບພ ເສດ 

http://www.prometric.com/wadoh
http://www.prometric.com/wadoh
http://www.prometric.com/wadoh
http://www.prometric.com/wadoh
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ຈະມ ສ່ິງຊ່ວຍຄວາມສະດວກໃນທົດສອບທ ່ ສົມເຫດສົມຜົນ 

ເພ່ືອອະນຸຍາດໃຫູ້ຜູູ້ ສະໝັກທ ່ ມ ຄວາມພິການຕາມເອກະສານທ ່ ໄດູ້ ຮັບການຍອມຮັບພາຍໃຕູ້ກົດໝາຍວ່າດູ້

ວຍຄົນພິການອາເມລິກາ (Americans with Disabilities Act, ADA) 

ມ ໂອກາດທ ່ ຈະສະແດງໃຫູ້ເຫັນຄວາມສາມາດ ແລະ ຄວາມຮູູ້ຂອງເຂົາເຈົູ້ າ. 

ຕູ້ອງແຈູ້ງການລ່ວງໜູ້ າສາມສິບວັນສ າລັບການຈັດການທົດສອບພິເສດທັງໝົດ. 

ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບການແຈູ້ງເຕືອນກ່ອນທ ່ ຈະມ ກ ານົດເວລາການທົດສອບຜົນຂອງການທົບທວນຄືນ. 

ບ ່ ມ ຄ່າໃຊູ້ຈ່າຍເພ ່ ມເຕ ມສ າລັບສ່ິງຊ່ວຍຄວາມສະດວກເຫ ົ່ ານ ູ້ . 

ສ ່ ງຊ່ວຍຄວາມສະດວກທາງພາສາອັງກ ດເປັນພາສາທີສອງ (English as a Second Language, ESL). 

ຖູ້າພາສາອັງກິດເປັນພາສາທ ສອງຂອງທ່ານ, ອຸປະສັກທາງພາສາບ ່ ຖືວ່າເປັນຄວາມພິການ. ຢ່າງໃດກ ່ ຕາມ, 

ທ່ານສາມາດເລືອກເຂົູ້ າການສອບເສັງເປັນ ພາສາລັດເຊຍ, ພາສາສະເປນ, ພາສາອູແກຣນ, 

ພາສາຫວຽດນາມ, ພາສາເກົາ ຫ ື , ພາສາຈ ນຕົວງ່າຍ, ພາສາໂຊມາລ , ພາສາຊາມົວ, ພາສາຂະເໝນ, 

ພາສາຕາກາລັອກ, ພາສາອ າຮາຣິກ, ພາສາອາຣັບ, ຫ ື  ພາສາລາວ. ຕູ້ອງໝາຍໃສ່ ຕົວເລ ອກ 

ນ ູ້ ໄວູ້ແບບຟອມສະໝັກກ່ອນວັນສອບເສັງທ ່ ກ ານົດໄວູ້ . ທ່ານ ບ່ໍສາມາດ 

ຮູ້ອງຂ ເຂົູ້ າສອບເສັງເປັນພາສາອ່ືນໃນວັນທົດສອບໄດູ້ . 

ຖູ້າທ່ານຕູ້ອງການເຂົູ້ າສອບເສັງເປັນພາສາທ ່ ບ ່ ໄດູ້ລະບຸໄວູ້ຂູ້ າງເທິງ, 

ກະລຸນາເຮັດສ າເລັດແບບຟອມສ່ິງຊ່ວຍຄວາມສະດວກໃນການສອບ ແລະ 

ລະບຸພາສາທ ່ ທ່ານຕູ້ອງການທົດສອບ ແລະ ລະບຸພາສາ, ຖູ້າເປັນໄປໄດູ້ . Prometric 

ຈະຮັບປະກັນການແປພາສາດູ້ວຍຕົນເອງເພ່ືອແປພາສາທັງການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ ແລະ ທັກສະ. 

ສາມາດອັບໂຫລດແບບຟອມສ່ິງຊ່ວຍຄວາມສະດວກໃນການສອບຢູ່ໃນໜູ້ າເວັບໄຊທ໌ WA Home Care 

Aide ທ ່ ພົບຢູ່ທ ິ່  http://www.prometric.com/wadoh ຫ ື  ຖືກສ່ົງໄປຫາ: 

Home Care Aide Program 

7941 Corporate Drive 

Nottingham, MD 21236 

  

ກໍານົດເວລານັດໝາຍຄ 

ນໃໝ່ 
ຄ່າທ ານຽມການກ ານົດເວລາຄືນໃໝ່ມ ດ່ັງນ ູ້ : 

• ຄ່າທໍານຽມ $35 ເພ່ືອກ ານົດເວລາຄືນໃໝ່ສູງສຸດສິບ  

(10) ວັນຕາມປະຕ ທ ນກ່ອນ ການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

• ຄ່າທ ານຽມການສອບເສັງເຕັມ ຖູ້າຫາກວ່າທ່ານກ ານົດເວລາຄືນໃໝ່ໜ່ອຍກ່ວາເກົູ້ າ  

(9) ວັນຕາມປະຕິທິນເຕັມກ່ອນການສອບເສັງຂອງທ່ານ,  

ຫ ື  ຖູ້ າຫາກວ່າທ່ານຖືກປະຕິເສດການເຂົູ້ າໄປໃນສະຖານທ ່ ທົດສອບ. 

ຖ້າຂາດ ຫ   ມາຊ້າ. ຖູ້າທ່ານພາດການນັດໝາຍຂອງທ່ານ ຫ ື  ມາຊູ້າ ແລະ 

ບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າທົດສອບ, ທ່່ານຈະເສຍຄ່າທ ານຽມ ແລະ 

ຕູ້ອງເສຍຄ່າທົດສອບເສັງອ ກເພ່ືອທົດສອບ. ຖູ້າທ່ານພາດການນັດໝາຍຂອງທ່ານຍູ້ ອນພະຍາດ ຫ ື  

ເຫດສຸກເສ ນ, ໃຫູ້ໂທຫາ Prometric ທັນທ . 

ຄ່າທ ານຽມການກ ານົດເວລາຄືນໃໝ່ອາດຈະຖືກຍົກເວັູ້ ນດູ້ວຍການຢັູ້ ງຢືນການເຈັບປ່ວຍ ຫ ື  

ພາວະສຸກເສ ນຂອງທ່ານ. 

http://www.prometric.com/wadoh
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ປ ດພາວະສຸກເສີນນ. ສະພາບອາກາດທ ່ ຮຸນແຮງ ຫ ື  

ພາວະສຸກເສ ນອາດຈະເຮັດໃຫູ້ຕູ້ອງມ ການຍົກເລ ກການສອບເສັງຕາມກ ານົດໄວູ້ . ຖູ້ າສ່ິງນ ູ້ ເກ ດຂ ູ້ ນ, 

Prometric ຈະພະຍາຍາມຕິດຕ ່ ຫາທ່ານທາງໂທລະສັບ ແລະ ອ ເມວ. ທ່ານອາດຈະໂທຫາ 800.324.4689 

ເພ່ືອເບ່ິງວ່າສະຖານທ ່ ຖືກປິດ ຫ ື  ຍັງ. ຖູ້ າສະຖານທ ່ ດ່ັງກ່າວຖືກປິດ, 

ການສອບເສັງຂອງທ່ານຈະຖືກກ ານົດເວລາໃໝ່ໂດຍບ ່ ມ ຄ່າທ ານຽມການກ ານົດເວລາຄືນໃໝ່. 

ການທົດສອບຄ ນໃໝ່. ທ່ານຕູ້ອງເຮັດ ແລະ ຜ່ານທັງການສອບເສັງທັກສະ ແລະ 

ການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ດູ້ວຍການພະຍາຍາມແຕ່ລະສາມຄັູ້ ງ. 

ຕູ້ອງເສຍຄ່າທ ານຽມໃນແຕ່ລະຄັູ້ ງທ ່ ທ່ານເຂົູ້ າສອບເສັງ. 

ທ່ານຕູ້ອງເຂົູ້ າສອບເສັງຄືນທ ່ ທ່ານບ ່ ຜ່ານຍົກເວັູ້ ນຕາມທ ່ ລະບຸໄວູ້ຂູ້ າງລຸ່ມນ ູ້ . 

✓ 
ໝາຍເຫດ ຖູ້າທ່ານບ ່ ຜ່ານການສອບເສັງທັງສອງຄັູ້ ງຫ ັ ງຈາກພະຍາຍາມສາມຄັູ້ ງ, 
ທ່ານຈະຕູ້ອງຝ ກອົບຮົມຄືນໃໝ່ກັບໂຄງການຝ ກອົບຮົມຜູູ້ ຊ່ວຍດູແລບູ້ ານທ ່ ໄດູ້ ຮັບການອະນຸມັດ  

ແລະ ຈາກນັູ້ ນເຮັດການສອບເສັງທັງສອງອ ກຄັູ້ ງ. 

  

ການສອບເສັງຄວາມຮ ້  

ພາບລວມການສອບເສັງ 
ການສອບເສັງການຢັູ້ ງຢືນຜູູ້ ຊ່ວຍການດູແລບູ້ ານຂອງລັດ Washington ປະກອບດູ້ວຍ 

ການສອບເສັງຄວາມຮ ້  ແລະ ການສາທ ດຈ ງທ່ີເອ້ີນວ່າການສອບເສັງທັກສະ. 

ທ່ານຕ້ອງຜ່ານການສອບເສັງທັງຄວາມຮ ້  ແລະ 

ທັກສະພາຍໃນສອງປ ຫ ັ ງຈາກສ າເລັດໂຄງການຝ ກອົບຮົມຜູູ້ ຊ່ວຍດູແລຢູ່ບູ້ ານຂອງທ່ານ. 

ທ່ານມ ຄວາມພະຍາຍາມເຖິງສາມຄັູ້ ງ. ຖູ້ າທ່ານບ ່ ຜ່ານທັງການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ ຫ ື  ທັກສະສາມຄັູ້ ງ, 

ທ່ານຕູ້ອງຝ ກອົບຮົມຄື ນໃໝ່ ແລະ ສອບເສັງຄືນທັງການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ ແລະ ທັກສະ. 

ການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ປະກອບດູ້ວຍ 60 

ຄ າຖາມແບບຫ າຍທາງເລືອກທ ່ ທົດສອບຄວາມຮູູ້ໂດຍລວມຂອງທ່ານກ່ຽວກັບໜູ້ າທ ່ ວຽກງານຂອງຜູູ້ ຊ່ວຍ

ດູແລບູ້ ານ. ທ່ານຈະມ ເວລາ 90 ນາທ ເພ່ືອເຮັດສ າເລັດການສອບເສັງ. 

ການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ແມ່ນດ າເນ ນການຢູ່ໃນຄອມພິວເຕ . 

ທ່ານບ ່ ຈ າເປັນຕູ້ອງມ ປະສົບການດູ້ານຄອມພິວເຕ ເພ່ືອໃຊູ້ລະບົບນ ູ້ . 

ທ່ານຈະໃຊູ້ເມົູ້ າຄອມພິວເຕ ເພ່ືອເລືອກຄ າຕອບ. ຄ າຖາມຕົວຢ່າງມ ຢູ່ ທ່ີນ້ີ. 

ກະລຸນາຊາບວ່າໃນໄລຍະການທົດສອບນ ູ້ , ທ່ານຈະມ ທາງເລືອກທ ່ ຈະອ່ານຄ າຖາມໃຫູ້ທ່ານຟັງ 

ໃນຂະນະທ ່ ອ່ານ ແລະ ຕອບຄ າຖາມໃນຄອມພິວເຕ . ທ່ານອາດຈະຕອຍຄ າຖາມຄືນໄດູ້  

ຫ າຍຄັູ້ ງຕາມຄວາມຈ າເປັນໃນລະຫວ່າງການສອບເສັງ. 
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ໂຄງຮ່າງເນ ້ ອໃນການສອ

ບເສັງ 
ດູ້ານການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ກວມເອົາມ ດ່ັງລຸ່ມນ ູ້ . 

ໂຄງຮ່າງເນ ້ ອໃນການສອບເສັງຄວາມຮ ້  

60 ຄ າຖາມ—ເວລາຈ າກັດເວລາ 90 ນາທີ 

ໝາຍເຫດ: ຄ າຖາມສິບຂ ູ້ ກ່ຽວກັບການສອບເສັງນ ູ້ ແມ່ນໃຊູ້ເພ່ືອຈຸດປະສົງທາງສະຖິຕິເທ່ົານັູ້ ນ  

ແລະ ຈະບ ່ ຖືກລວມເຂົູ້ າໃນຂະບວນການໃຫູ້ຄະແນນ. 

ໂດເມນ I: 

ພາລະບົດບາດ ແລະ ຄວາມຮັບຜ ດຊອບຂອງຜ ້ ຊ່ວຍການດ ແລບ້ານ — 38% [19 ຄ າຖາມ] 

A. ພາລະບົດບາດ ແລະ ຂອບເຂດຂອງພະນັກງານ 

B. ສ ດ ແລະ ກຽດສັກສີຂອງຜ ້ ບໍລ ໂພກ 

C. ການລະເມີດແລະການລາຍງານບັງຄັບ 

D. ການສັງເກດການ ແລະ ການລາຍງານ 

E. ທັກສະໃນການສ ່ ສານ 

F. ການແກ້ໄຂບັນຫາ 

G. ການດ ແລຕົນເອງຂອງພະນັກງານ 

ໂດເມນ II: 

ສະໜັບສະໜ ນສະຫວັດດີການທາງຮ່າງກາຍ ແລະ ຈ ດໃຈ — 44% [22 ຄ າຖາມ] 

A. ສະໜັບສະໜ ນກ ດຈະກໍາຊີວ ດປະຈໍາວັນ (activities of daily living, ADL) 

B. ການດ ແລຜ ວໜັງ 

C. ໂພຊະນາການ ແລະ ນ້ໍາດ ່ ມ 

D. ການຊ່ວຍເຫ  ອດ້ານການຢາ 

E. ຄວາມອ່ອນໄຫວທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ 

F. ສຸຂະພາບ ແລະ ສະຫວັດດີການ 

G. ຄວາມໂສກເສ້ົາ ແລະ ການສ ນເສຍ 

ໂດເມນ III: 

ການສ່ົງເສີມຄວາມປອດໄພ — 18% [9 ຄໍາຖາມ] 

A. ການຄວບຄຸມການຕ ດເຊ ້ ອ 

B. ເຊ ້ ອພະຍາດທ່ີເກີດຈາກເລ ອດ ແລະ ເຊ ້ ອ HIV/AIDS 

C. ການປ້ອງກັນການຫ ຸ ດລົງ 

D. ການກະກຽມອາຫານ ແລະ ການຈັດການ 

ການສອບເສັງທັກສະ 
ການສອບເສັງທັກສະເປັນການສອບເສັງທ ່ ກ ານົດເວລາ. ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບຄະແນນຫູ້າທັກສະ. 

ໃນຂະນະທ ່ ສະແດງສາມທັກສະທ ່ ໄດູ້ ຮັບມອບໝາຍ, ທ່ານຍັງຈະໄດູ້ ຮັບຄະແນນສອງທັກສະເພ ່ ມເຕ ມ. — 

ການລູ້າງມື ແລະ ການປະຕິບັດການດູແລທ່ົວໄປ. 

ການປະຕິບັດການດູແລທ່ົວໄປແມ່ນການປະຕິບັດທ ່ ເປັນສ່ວນໜ ່ ງຂອງທຸກໆທັກສະ, 

ເຊ່ັນສິດທິຂອງລູກຄູ້າ, ການສ່ືສານກັບລູກຄູ້າ, ຄວາມປອດໄພຂອງລູກຄູ້າ ແລະ ຄວາມສະດວກສະບາຍ, 

ແລະ ການຄວບຄຸມການຕິດເຊືູ້ ອ. ເພ່ືອຜ່ານການສອບເສັງທັກສະ, ທ່ານຕູ້ອງຜ່ານທັງຫູ້າທັກສະ. 

ລາຍການກວດສອບທັກສະການຜູູ້ ຊ່ວຍດູແລບູ້ ານມ ຢູ່ທາງອອນໄລນ໌ຢູ່ທ ່  www.prometric.com/wadoh. 

ໃນຕອນເລ ່ ມຕົູ້ ນການສອບເສັງທັກສະ, 

ຜູູ້ ປະເມ ນຈະໃຫູ້ຄ າແນະນ າແກ່ທ່່ານເພ່ືອປະຕິບັດສາມທັກສະສ າລັບລູກຄູ້າ. 

ຜູູ້ ປະເມ ນຈະແຈູ້ງໃຫູ້ທ່ານຊາບວ່າທ່ານມ ເວລາເທ່ົາໃດສ າລັບການສອບເສັງຂອງທ່ານໂດຍອ ງໃສ່ທັກສະທ ່ ຂ ໃຫູ້ທ່

ານສະແດງ. ເພ່ືອຜ່ານທັກສະ, ທ່ານບ ່ ຈ າເປັນຕູ້ອງສະແດງທັກສະຢ່າງສົມບູນແບບ, 

ແຕ່ທ່ານຈ າເປັນຕູ້ອງສະແດງໃຫູ້ເຫັນຄວາມສາມາດຂອງທັກສະ. ຜູູ້ ປະເມ ນຈະສັງເກດເບ່ິງທ່ານສະແດງທັກສະ 

ແລະ ປຽບທຽບປະສິດທິພາບຂອງທ່ານກັບຈຸດກວດກາສ າລັບທັກສະ. 

ກົດລະບຽບສ າລັບການສອບເສັງທັກສະອະນຸຍາດໃຫູ້ທ່ານເຮັດການແກູ້ ໄຂໃນຂະນະທ ່ ສະແດງທັກສະ. 

ທ່ານຕູ້ອງແຈູ້ງໃຫູ້ຜູູ້ ປະເມ ນຊາບວ່າທ່ານກ າລັງເຮັດການແກູ້ ໄຂໃນລະຫວ່າງທັກສະ. 

http://www.prometric.com/wadoh
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ເມ່ືອທ່ານໄດູ້ສ າເລັດທັກສະ ແລະ ໄດູ້ແຈູ້ງໃຫູ້ຜູູ້ ປະເມ ນຊາບວ່າທັກສະນັູ້ ນສ າເລັດແລູ້ວ, 

ທ່ານອາດຈະບ ່ ກັບຄືນໄປແກູ້ ໄຂທັກສະທ ່ ຜ່ານມາໄດູ້ . ທ່ານຍັງບ ່ ໄດູ້ ຮັບເວລາເພ ່ ມເຕ ມສ າລັບການແກູ້ ໄຂທັກສະ. 

ເນ່ືອງຈາກວ່ານ ູ້ ແມ່ນການສອບເສັງການຢັູ້ ງຢືນຂອງລັດ, ຜູູ້ ປະເມ ນບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ຊ່ວຍ, ສອນ ຫ ື  

ໃຫູ້ຄ າແນະນ າແກ່ທ່ານກ່ຽວກັບວິທ ການສະແດງທັກສະ. 

ຜູູ້ ປະເມ ນຍັງບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ປ ກສາຫາລືກ່ຽວກັບຜົນໄດູ້ຮັບ ຫ ື  ປະສິດທິພາບຂອງທ່ານກັບທ່ານ. 

 

 

ຜ ້ ສະໝັກມີບົດບາດຂອງລ ກຄ້າ 

ທ່ານຈະໃຊູ້ຫຸ່ນຈ າລອງ ຖູ້າທ່ານຕູ້ອງການສະແດງທັກສະການດູແລອະໄວຍະວະເພດ ແລະ ຮູທະວານຂອງຮ່າງກາຍ 

ແລະ/ຫ ື  ທັກສະການດູແລທ ່ ສາຍສ່ົງນ ູ້ າຍ່ຽວ. ສ າລັບທັກສະທ ່ ຍັງເຫ ື ອ, ຜູູ້ ສະໝັກອ່ືນໆຈະມ ບົດບາດຂອງລູກຄູ້າ. 

ທ່ານໄດູ້ຄາດວ່າຈະມ ບົດບາດຂອງລູກຄູ້າສ າລັບການທົດສອບຜູູ້ ສະໝັກອ່ືນໃນມືູ້ ດຽວກັນ. 

ຜູູ້ ປະເມ ນຈະອ່ານຄ າແນະນ າທ ່ ອະທິບາຍເຖິງບົດບາດຂອງນັກສະແດງຂອງລູກຄູ້າກ່ອນເລ ່ ມການສອບເສັງ. 

ຖູ້າທ່ານມ ສະພາບທາງການແພດທ ່ ສ່ົງຜົນກະທົບຕ ່ ຄວາມສາມາດມ ບົດບາດຂອງລູກຄູ້າສ າລັບທັກສະ, ເຊ່ັນ 

ຖູ້າທ່ານເປັນພະຍາດເບົາຫວານ ແລະ ບ ່ ສາມາດກິນຄັອກເທນໝາກໄມູ້ ໄດູ່້ , 

ກະລຸນາແຈູ້ງໃຫູ້ຜູູ້ ປະເມ ນຊາບເມ່ືອທ່ານເຂົູ້ າສູ່ລະບົບໃນມືູ້ ທົດສອບ. 

ຂູ້າງລຸ່ມນ ູ້ ເປັນຄ າອະທິບາຍສັູ້ ນໆກ່ຽວກັບສ່ິງທ ່ ຄາດຫວັງມ ລູກຄູ້າ. 

ທັກສະທ່ີຕ້ອງສະແດງ ມີບົດບາດຂອງລ ກຄ້າ, ທ່ານຈະ 

ຊ່ວງການເຄ່ືອນໄຫວ ນອນຢູ່ໃນຕຽງແລະອອກກ າລັງກາຍໃຫູ້ ບ່າໜ ່ ງ, ຫົວເຂ່ົາ ແລະ ຂ ູ້ ຕ ນ. 

ການດູແລຕ ນ ນ່ັງຢູ່ໃນຕ່ັງ ແລະ ລູ້າງຕ ນໜ ່ ງ, 

ເຮັດຄວາມງາມເລັບຕ ນຂອງທ່ານດູ້ວຍເຈູ້ຍຊາຍ, ແລະ ໂລຊັນທ ່ ໃຊູ້ກັບຕ ນ. 

ຊ່ວຍນຸ່ງຫ່ົມ ນ່ັງຢູ່ໃນຕ່ັງ ແລະ ນຸ່ງເສືູ້ ອ, ໂສູ້ງ, ຖົງຕ ນ ແລະ ເກ ບໃສ່ເຄ່ືອງນຸ່ງຂອງທ່ານ. 

ລູ້ຽງລູກຄູ້າ ນ່ັງຢູ່ໃນຕ່ັງ ແລະ ໄດູ້ລູ້ຽງອາຫານຄັອກເທນໝາກໄມູ້  ແລະ ໃຫູ້ນ ູ້ າດ່ືມ. 

ຊ່ວຍຍ່າງ ທ່ານຈະຍ່າງປະມານ 20 ກູ້າວ. 

ຫັນ ແລະ ປ່ຽນຕ າແໜ່ງ ນອນຕຽງ ແລະ ຫັນໄປຂູ້າງຂອງທ່ານ, ແລະມ ຜູ້ າປູທ ່ ວາງໄວູ້ທາງຫລັງຂອງທ່ານ 

ແລະລະຫວ່າງຂາຂອງທ່ານເພ່ືອສະໜັບສະໜັນຕ າແໜ່ງຂອງທ່ານ. 

ທັກສະທ່ີຕ້ອງສະແດງ ມີບົດບາດຂອງລ ກຄ້າ, ທ່ານຈະ 

ອະນາໄມ ແລະ ເກັບຮັກສາແຂູ້ວປອມ ຈະໄດູ້ຈອກແຂູ້ວປອມທ ່ ມ ແຂູ້ວປອມຢູ່ໃນນັູ້ ນ. ເຈົູ້ າຈະມອບຈອກນ ູ້ ໃຫູ້ຜູູ້ ສະໝັກ. 

ແຂູ້ວປອມຈະບ ່ ຖືກໃສ່ເຂົູ້ າປາກຂອງທ່ານ. 

ໃສ່ຖົງຢາງຢືດຫົວເຂ່ົາສູງໃສ່ລູກຄູ້າ ນອນຢູ່ໃນຕຽງໃນຂະນະທ ່ ຜູູ້ ສະໝັກເອົາຫົວເຂ່ົາສູງໃສ່ຂາໜ ່ ງ. 

ຍູ້ າຍຈາກຕຽງໄປຫາລ ູ້ ເຂັນ ນອນຢູ່ໃນຕຽງ ແລະ ໄດູ້ ຮັບການຊ່ວຍນ່ັງຢູ່ເທິງຕຽງ, ຢືນ ແລະ ປ່ຽນເປັນລ ູ້ ເຂັນ. 

ໃຫູ້ການດູແລປາກ ນ່ັງຢູ່ໃນຕ່ັງ ແລະ ຖູແຂູ້ວຂອງທ່ານ. 

ໃຫູ້ການດູແລເລັບມື ແລະ ມື ນ່ັງຢູ່ໃນຕ່ັງ ແລະ ແຊ່ເລັບມືຂອງທ່ານ, ອະນາໄມພາຍໃຕູ້ເລັບມື, ແລະ 

ເຮັດຄວາມງາມເລັບມືໂດຍໃຊູ້ເຈູ້ຍຊາຍ. ໂລຊ່ັນທາຜິວຍັງໃຊູ້ໄດູ້ ກັບມື. 

ຊ່ວຍລູກຄູ້າກິນຢາ ໄດູ້ ຮັບເຂົູ້ າໜົມອົມເພ່ືອໃຊູ້ຈຸດປະສົງການທົດສອບແມ່ນຖືກນ າໃຊູ້ເປັນຢາປອມ. 

ທ່ານສາມາດກູ້ຽວ ຫ ື  ກືນເຂົູ້ າໜົມອົມ. ເຂົູ້ າຫນົມອົມທ ່ ໃຊູ້ມ ຮູບຮ່າງ ແລະ 

ຂະໜາດດຽວກັນກັບຢາ. 

ທ່ານໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ກວດກາຂວດຢາກ່ອນເລ ່ ມການສອບເສັງ. 
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ເຂ້ົາການສອບເສັງເສັງຂອງທ່ານ 

 

ການຮູູ້ວ່າຈະຄາດຫວັງຫຍັງເມ່ືອເຂົູ້ າການສອບເສັງຂອງທ່ານອາດຈະຊ່ວຍໃຫູ້ທ່ານກຽມພູ້ ອມ. 

ພາກສ່ວນນ ູ້ ປະກອບມ : 

• ລາຍຊ່ືສ່ິງທ ່ ຈະນ າເອົາໄປໃນສະຖານທ ່ ທົດສອບ. 

• ກົດລະບຽບທ ່ ຈະຖືກບັງຄັບໃຊູ້ໃນສະຖານທ ່ ທົດສອບ. 

• ຄ າແນະນ າໃນການທ າເຂົູ້ າໃຈຜົນການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

• ຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບການອຸທອນ. 

ສ ່ ງທ່ີຕ້ອງນໍາເອົາມາສອບ

ເສັງ 

ທ່ານຄວນມາເຖິງຢ່າງໜູ້ອຍ 30 ນາທີກ່ອນ ກ ານົດເວລານັດໝາຍສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

ສ່ິງນ ູ້ ຈະເຮັດມ ເວລາສ າລັບທ່ານໃນການເຂົູ້ າສູ່ລະບົບ ແລະ 

ສ າລັບພະນັກງານໃນການຢັູ້ ງຢືນຕົວຕົນຂອງທ່ານ. ທ່ານຈະຕູ້ອງໃຫູ້ລາຍການທັງໝົດຕ ່ ໄປນ ູ້ : 

ຈົດໝາຍການເຂ້ົາທົດສອບ. ທ່ານຕູ້ອງສະແດງຈົດໝາຍຕົູ້ ນສະບັບທ ່  Prometric ສ່ົງໃຫູ້ທ່ານ. 

ສ າເນົາຈະບ ່ ໄດູ້ ຮັບການຍອມຮັບ. 

ບັດປະຈໍາຕົວ. 

ທ່ານຕູ້ອງສະແດງບັດປະຈ າຕົວສອງຮູບແບບທ ່ ໃຊູ້ໄດູ້ ກ່ອນທ ່ ທ່ານຈະສາມາດທົດສອບໄດູ້ . 

ບັດປະຈ າຕົວນັູ້ ນ ຈະຕ້ອງ: 

1 ອອກໃຫູ້ໂດຍລັດຖະບານກາງ (ເຊ່ັນ: ໃບຂັບຂ ່ , ບັດປະຈ າຕົວທ ່ ອອກໃຫູ້ໂດຍລັດ, 

ບັດປະຈ າຕົວຂອງທະຫານ ຫ ື  ໜັງສືຜ່ານແດນ) ປະກອບມ : 

ທັງຮ ບປັດຈຸບັນ ແລະ ລາຍເຊັນຂອງທ່ານ; ແລະ 

ຊ່ືທ ່ ກົງກັບຊ່ືທ ່ ໃຊູ້ໃນການສະໝັກສ າລັບການສອບເສັງ (ລວມທັງການອອກແບບເຊ່ັນ  

"Jr" ແລະ "III"). 

2 ບັດປະຈ າຕົວຮູບແບບທ ສອງຕູ້ອງປະກອບມ ຊ່ື ແລະ ລາຍເຊັນຂອງທ່ານ. 

ຕົວຢ່າງບັດປະຈ າຕົວຮູບແບບທ ສອງທ ່ ຍອມຮັບໄດູ້ປະກອບມ ບັດຫູ້ອງສະໝຸດ, 

ໃບອະນຸຍາດການລ່າສັດ, ບັດປະກັນສັງຄົມ ຫ ື  ບັດເຄຣດິດ. ສ າເນົາຈະບ ່ ໄດູ້ ຮັບການຍອມຮັບ. 

✓ 

ສ ່ ງສໍາຄັນ ຖູ້າທ່ານບ ່ ໄດູ້ສະແດງບັດປະຈ າຕົວທ ່ ຖືກຕູ້ອງໃນເວລາສອບເສັງ, 
ຈະຖືວ່າເປັນການນັດໝາຍທ ່ ພາດ. 

ທ່ານຈະຕູ້ອງຈ່າຍຄ່າທ ານຽມການສອບເສັງທັງໝົດເພ່ືອກ ານົດເວລາສອບເສັງອ ກຄັູ້ ງ. 

 

ສ ່ ງສໍາຄັນ: ກ່ອນທ ່ ຈະເຂົູ້ າການສອບເສັງຂອງທ່ານ, 

ທ່ານຈະຕູ້ອງຕອບຄ າຖາມການຢັູ້ ງຢືນຢູ່ຄອມພິວເຕ ກ່ອນການສອບເສັງຈະເລ ່ ມຂ ູ້ ນ. 

ຖູ້ າທ່ານບ ່ ເຫັນດ ກັບຄ າຖາມການຢັູ້ ງຢືນ, ທ່ານຈະບ ່ ຖືກອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງ. 

ຈະຖາມທ່ານວ່າທ່ານໄດູ້ສ າເລັດຫ ັ ກສູດການຝ ກອົບຮົມທ ່ ຈ າເປັນເພ່ືອເຂົູ້ າສອບເສັງ ຫ ື  ຍັງ. 

ບຸກຄະລາກອນຂອງສະຖານທ ່ ທົດສອບມ ສິດທ ່ ຈະປະຕິເສດການຮັບຜູູ້ ສະໝັກໃດໆ 

ເມ່ືອມ ການສະແດງບັດປະຈ າຕົວ: 

• ປະກົດວ່າມ ປອມແປງ ຫ ື  ຫ ອກລວງ. 

• ມ ຮູບຖ່າຍທ ່ ບ ່ ຄືກັບການທົດສອບຜູູ້ ສະໝັກ. 

ກະລຸນາກວດໃຫູ້ແນ່ໃຈວ່າບັດປະຈ າຕົວຂອງທ່ານມ ຮູບຖ່າຍເມ່ືອບ ່ ດົນມານ ູ້ . 

• ມ ລາຍເຊັນທ ່ ບ ່ ກົງກັບຜູູ້ ສະໝັກ. 

ການມາເຖ ງຊ້າ. ຖູ້າທ່ານມາຊູ້າສ າລັບການນັດໝາຍສອບເສັງຂອງທ່ານ, 
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ທ່ານຈະຖືກປະຕິເສດບ ່ ໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບ. ຈາກນັູ້ ນທ່ານຈະຕູ້ອງຈ່າຍຄ່າທ ານຽມການສອບເສັງອ ກ ແລະ 

ກ ານົດເວລານັດໝາຍສອບເສັງຄືນໃໝ່. 

 ສ ່ ງທ່ີຕ້ອງໃສ່. ເພ່ືອເຂົູ້ າສອບເສັງທັກສະ, ທ່ານຈ າເປັນຕູ້ອງໃສ່ຖົງຕ ນພາຍໃນເກ ບທ ່ ຮາບພຽງ, 

ບ ່ ເລ່ືອນ, ປິດຕ ນ. ພວກເຮົາແນະນ າໃຫູ້ທ່ານນຸ່ງເຄ່ືອງທ ່ ທ່ານນຸ່ງໄປເຮັດວຽກ, ນຸ່ງເຄ່ືອງທ ່ ປອດໄພ 

ແລະ ສະດວກສະບາຍ ເພ່ືອທັກສະທ ່ ທ່ານຈະວະແດງ. ຈະປະຕິເສດບ ່ ໃຫູ້ທ່ານເຂົູ້ າທົດສອບ 

ຖູ້າທ່ານບ ່ ນຸ່ງຊຸດທ ່ ເໝາະສົມ. ຖູ້າທ່ານບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງ, ທ່ານຈະເສຍຄ່າສອບເສັງ 

ແລະ ຈະຕູ້ອງເສຍຄ່າສອບເສັງອ ກ ແລະ ກ ານົດເວລາສອບເສັງຄືນໃໝ່. 

✓ 

ໝາຍເຫດ ເນ່ືອງຈາກການເຮັດສ າເລັດການສອບເສັງທັງທັກສະ ແລະ 
ຄວາມຮູູ້ອາດໃຊູ້ເວລາຫ າຍຊ່ົວໂມງ, ຂ ແນະນ າໃຫູ້ທ່ານນ າເອົາອາຫານຫວ່າງ ແລະ/ຫ ື  ອາຫານທ່ຽງ 

ແລະ ເຄ່ືອງດ່ືມທ ່ ບ ່ ມ ເຫ ົູ້ າດູ້ວຍ. ເຖິງແມ່ນວ່າບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດກິນອາຫານ ແລະ 

ການດ່ືມນ ູ້ າໃນລະຫວ່າງການສອບເສັງກ ່ ຕາມ, 

ທ່ານຈະຖືກນ າໄປຫາເຂດທ ່ ທ່ານໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ກິນອາຫານລະຫວ່າງລ ຖູ້ າການທົດສອບ. 

ບ ່ ຂ ູ້ ນກັບເຄ່ືອງຂາຍສ ນຄູ້າອັດຕະໂນມັດທ ່ ມ ຢູ່ໃນບ່ອນທົດສອບ. 

   

ກົດລະບຽບຂອງສ ນທົດ

ສອບ 

ກົດລະບຽບຕ ່ ໄປນ ູ້ ຈະສັງເກດໄດູ່້ໃນແຕ່ລະສະຖານທ ່ ທົດສອບ. 

ຖູ້າທ່ານບ ່ ປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບເຫ ົ່ ານ ູ້ , ມັນຈະສ່ົງຜົນໃຫູ້ການສອບເສັງຂອງທ່ານບ ່ ມ ຄຸນສົມບັດ. 

Prometric ສະຫງວນສິດໃນການບັນທ ກສຽງ ແລະ ວ ດ ໂອໃນຊ່ວງການສອບເສັງໃດໆ. 

ເອກະສານອ້າງອີງ • ບ ່ ອະນຸຍາດໃຫູ້ໃຊູ້ເອກະສານອູ້າງອ ງ, ເອກະສານ ຫ ື  ອຸປະກອນການສ ກສາຢູ່ສູນສອບ. 

ຖູ້າທ່ານພົບເຫັນວ່າມ ສ່ິງເຫ ົ່ ານ ູ້  ຫ ື  ເຄ່ືອງຊ່ວຍອ່ືນໆ, 

ທ່ານຈະບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຮັດການທົດສອບຕ ່ ໄປ ແລະ 

ຄ າຕອບຂອງທ່ານຈະບ ່ ໄດູ້ ຮັບຄະແນນ. 

ລາຍການສ່ວນຕົວ • Prometric ບ ່ ຮັບຜິດຊອບຕ ່ ລາຍການສ່ວນຕົວທ ່ ນ າມາທ ່ ສູນສອບເສັງ. 

ຂ ູ້ ແນະນ າບ ່ ໃຫູ້ເອົາລາຍການສ່ວນຕົວເຂົູ້ າໄປໃນສະຖານທ ່ ທົດສອບ. ໝາຍເຫດສ່ິງຕ ່ ໄປນ ູ້ : 

• ບ ່ ອະນຸຍາດໃຫູ້ໃຊູ້ອຸປະກອນ ອີເລັກໂທຣນ ກ ຢູ່ໃນພືູ້ ນທ ່ ທົດສອບ. ນ ູ້ ປະກອບມ  ໂທລະສັບມ ຖ , 

ອຸປະກອນເອເລັກໂຕຣນິກ, ກູ້ອງຖ່າຍຮູບ, ອຸປະກອນບັນທ ກ, ແລະ ອ່ືນໆ. 

ລາຍການທັງໝົດເຫ ົ່ ານ ູ້ ຈະຖືກເກັບກ າໂດຍ ຜູູ້ ປະເມ ນຜູູ້ ຊ່ວຍພະຍາບານ (Nurse Aide 

Evaluator, NAE). 

• ລາຍການສ່ວນຕົວອ່ືນໆ - ກະເປົົ໋ າເງ ນ, ກະເປົົ໋ າ, ແລະ ອ່ືນໆ — 

ບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຊູ້ຢູ່ໃນພືູ້ ນທ ່ ທົດສອບ. ໝາຍເຫດ: 

ຂ ແນະນ າບ ່ ໃຫູ້ເອົາກະເປົາເງິນໄປສູນທົດສອບ. 

ບ ່ ອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າເຖິງກະເປົົ໋ າໃນລະຫວ່າງການທົດສອບ. 

ການໃຊ້ໃນຫ້ອງນ້ໍາ • ຖູ້າທ່ານອອກຈາກຫູ້ອງທົດສອບໃນຂະນະທ ່ ກ າລັງສວບເສັງ, ທ່ານຕູ້ອງໄດູ້ອອກຈາກລະບົບ / 

ເຂົູ້ າໃນບັນຊ ລາຍຊ່ື, ແລະ ທ່ານຈະສູນເສຍເວລາສອບເສັງ. 

• ທ່ານຈະບ ່ ສາມາດເຂົູ້ າເຖິງລາຍການສ່ວນຕົວໃດໆໃນລະຫວ່າງການພັກຜ່ອນນ ູ້ . 

• ທ່ານບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ໃຊູ້ອຸປະກອນອ ເລັກໂທຣນິກ ຫ ື  ໂທລະສັບໃນລະຫວ່າງການພັກຜ່ອນ. 

ນັກທ່ອງທ່ຽວ • ບ ່ ອະນຸຍາດໃຫູ້ແຂກ, ນັກທ່ອງທ່ຽວ, ເດັກນູ້ ອຍ ຫ ື  ສະມາຊິກໃນຄອບຄົວຢູ່ໃນສູນທົດສອບ. 
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ການປະພຶດກໍາທ່ີກະທໍາຜ ດ ຫ   ລົບກວນ • ຖູ້າທ່ານມ ພ ດຕິກ າທ ່ ລົບກວນ ຫ ື  ການກະທ າຜິດ, ທ່ານຈະຖືກໄລ່ອອກຈາກການສອບເສັງ. 

ຖູ້າຖືກໄລ່ອອກ, ຜົນການທົດສອບຂອງທ່ານຈະບ ່ ຖືກຕູ້ອງ, ແລະ 

ລາຍລະອຽດຂອງການກະທ າຜິດຈະຖືກລາຍງານໃຫູ້ຄະນະກ າມະການພະຍາບານ. 

ຕົວຢ່າງຄືການໃຫູ້  ຫ ື  ຮັບການຊ່ວຍເຫ ື ອ, ໂທລະສັບມ ຖ ດັງຢ ່ ໃນສ ນທົດສອບ, 

ນັກສະແດງປະຈ າຖ່ິນເວົູ້ າ, ກະຕຸູ້ນ ຫ ື ເຄ່ືອນຍູ້ າຍເມ່ືອບ ່ ໄດູ້ ຮັບຄ າສ່ັງໃຫູ້ເຮັດເຊ່ັນນັູ້ ນ, 

ມ ສ່ວນຮ່ວມໃນການກະທ າຂອງການປອມຕົວ, ເອົາອຸປະກອນທົດສອບ ຫ ື  

ບັນທ ກອອກຈາກຫູ້ອງທົດສອບ, ໃຊູ້ພາສາ ແລະ ພ ດຕິກ າທ ່ ຫຍາບຄາຍ ຫ ື  

ບ ່ ເໝາະສົມທ ່ ເຮັດໃຫູ້ການທົດສອບຊັກຊູ້າ ຫ ື  ຂັດຂວາງ. 

ອາວຸດ • ບ ່ ອະນຸຍາດໃຫູ້ນ າເອົາອາວຸດຢູ່ໃນສູນທົດສອບ. 

  

✓ 

ສ ່ ງສໍາຄັນ ທຸກໆຄັູ້ ງທ ່ ທ່ານເຂົູ້ າຫູ້ອງທົດສອບ, ຈະຂ ທ່ານໃຫູ້ຫັນກະເປົົ໋ າດູ້ານໃນອອກ 
ເພ່ືອຢືນຢັນວ່າບ ່ ມ ລາຍການຕູ້ອງຫູ້າມ. 

ຜູູ້ ບ ລິຫານສູນທົດສອບຈະເກັບກ າເອກະສານໃດໆທ ່ ລະເມ ດກົດລະບຽບ. 

 

 ຄໍາຖາມທ່ີມີລ ຂະສ ດ. ຄ າຖາມສອບເສັງທັງໝົດເປັນຊັບສິນຂອງພະແນກສຸຂະພາບຂອງລັດ 

Washington ແລະ ຖືກປົກປູ້ອງໂດຍລິຂະສິດ. ກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງກ ານົດໂທດທາງແພ່ງ 

ແລະ ທາງອາຍາຢ່າງຮູ້າຍແຮງສ າລັບການແຜ່ພັນ, ການແຈກຢາຍ ຫ ື  

ການຈັດສະແດງເນືູ້ ອຫາທ ່ ມ ລິຂະສິດໂດຍບ ່ ໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດ. 

ຜົນການສອບເສັງຂອງ

ທ່ານ 

ຜົນໄດູ້ຮັບຂອງທ່ານໄດູ້ຖືກລາຍງານໃຫູ້  DOH 

ໂດຍບ ່ ຄ ານ ງເຖິງວ່າທ່ານໄດູ້ສ າເລັດທັງສອງພາກຂອງການສອບເສັງ ຫ ື  ບ ່ ສ າເລັດກ ່ ຕາມ. 

ການສອບເສັງຄວາມຮ ້  
ເນ່ືອງຈາກການສອບເສັງຂອງທ່ານແມ່ນດ າເນ ນຢູ່ໃນຄອມພິວເຕ , 

ແຈູ້ງການການເຮັດສ າເລັດຈະສະແດງໃນຕອນທູ້າຍຂອງການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

ຂ ູ້ ມູນເພ ່ ມເຕ ມກ່ຽວກັບວິທ ການໄດູ້ຮັບບົດລາຍງານຄະແນນຂອງທ່ານ ຫ ື  

ຂັູ້ ນຕອນຕ ່ ໄປຈະສ່ົງເຖິງທ່ານທາງອ ເມລ໌ພາຍຫ ັ ງ. 

ບຸກຄະລາກອນສະຖານທ່ີທົດສອບບ່ໍໄດ້ຮັບອະນຸຍາດໃຫ້ປຶກສາຫາລ ກ່ຽວກັບຜົນໄດ້ຮັບຫ   

ປະສ ດທ ພາບຂອງທ່ານກັບທ່ານ. 

ເພ່ືອຜ່ານການສອບເສັງຄວາມຮູູ້, ທ່ານຕູ້ອງໄດູ້ ຮັບຈ ານວນຄ າຖາມທັງໝົດທ ່ ຖືກຕູ້ອງ. 

ບ ່ ຈ າເປັນຕູ້ອງຜ່ານແຕ່ລະເນືູ້ ອຫາ. 

ສ່ິງນ ູ້ ເຮັດໃຫູ້ສາມາດສອບບ ່ ຜ່ານຫ າຍເນືູ້ ອໃນກ່ຽວກັບດູ້ານການສອບເສັງຄວາມຮູູ້ ແລະ 

ຍັງມ ຜົນລວມວ່າສອບເສັງຜ່ານ. ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານປະສົບຜົນສ າເລັດ, 

ທ່ານກ ່ ຄວນໃຫູ້ຄວາມສ າຄັນກັບດູ້ານທ ່ ຕູ້ອງການຄວາມສົນໃຈເພ ່ ມເຕ ມເມ່ືອທ່ານເລ ່ ມຕົູ້ ນໃຫູ້ການດູແ

ລສາທາລະນະ. 

ການສອບເສັງທັກສະ 
ຫ ັ ງຈາກການເຮັດສ າເລັດການສອບເສັງທັກສະຂອງທ່ານບ ່ ດົນ, 

ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບແຈູ້ງການເຮັດສ າເລັດທາງອ ເມລ໌ທ ່ ມ ຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບວິທ ການຮັບເອົາບົດລາຍງານຄະແນນ

ຂອງທ່ານ. ບົດລາຍງານຄະແນນຈະສະແດງທັກສະແຕ່ລະຢ່າງ ແລະ ວ່າທ່ານໄດູ້ຜ່ານ ຫ ື  ບ ່ ຜ່ານທັກສະ. 

ທ່ານຕູ້ອງຜ່ານທັກສະທັງຫູ້າຢ່າງຈ ່ ງຜ່ານການສອບເສັງທັກສະ. ຖູ້າທ່ານບ ່ ຜ່ານການສອບເສັງ, 

ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບຂ ູ້ ມູນກ່ຽວກັບການເຂົູ້ າສອບເສັງຄືນ. 

ຜ ້ ປະເມີນທ່ີໃຫ້ການສອບເສັງທັກສະບ່ໍໄດ້ຮັບອະນຸຍາດໃຫ້ປຶກສາຫາລ ກ່ຽວກັບຜົນໄດ້ຮັບ 

ຫ   ປະສ ດທ ພາບຂອງທ່ານກັບທ່ານ. 
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✓ 

ໝາຍເຫດ ຜົນໄດູ້ຮັບເປັນຄວາມລັບ ແລະ ຈະບ ່ ເປ ດເຜ ຍທາງໂທລະສັບ. 

ຄ າຖາມ ຫ ື  ຄ າຄິດເຫັນໃດໆກ່ຽວກັບການສອບເສັງຂອງທ່ານຄວນຈະຖືກສ່ົງໄປຫາ Prometric  

ທ ່  800.324.4689. 

ການທົບທວນຄ ນການທົດສອບຄວາມຮ ້ 

ຂະບວນການອຸທອນ ເປົູ້ າໝາຍຂອງພວກເຮົາແມ່ນການສະໜອງການສອບເສັງທ ່ ມ ຄຸນນະພາບ 

ແລະປະສົບການການທົດສອບທ ່ ໜູ້ າພ ໃຈສ າລັບຜູູ້ ສະໝັກທຸກຄົນ. 

ຖູ້າຫາກວ່າທ່ານບ ່ ພ ໃຈກັບບາງສ່ິງບາງຢ່າງ ຫ ື  ເຊ່ືອວ່າພວກເຮົາສາມາດແກູ້ ໄຂບັນຫາໄດູ້ , 

ພວກເຮົາຕູ້ອງການຟັງຈາກທ່ານ. 

ພວກເຮົາເປ ດໂອກາດສະແດງຄ າເຫັນທ່ົວໄປໃນຕອນທູ້າຍຂອງການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

ຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານຈະຖືກທົບທວນຄືນໂດຍບຸກຄະລາກອນຂອງພວກເຮົາ, 

ແຕ່ທ່ານຈະບ ່ ໄດູ້ ຮັບການຕອບສະໜອງໂດຍກົງ. 

ຖູ້າຫາກວ່າທ່ານຕູ້ອງການຍ່ືນຄ າຮູ້ອງສະໝັກກ່ຽວກັບເນືູ້ ອໃນການສອບເສັງ, ການລົງທະບຽນ, 

ການກ ານົດເວລາ ຫ ື  ການຈັດການທົດສອບ (ຂັູ້ ນຕອນຂອງສະຖານທ ່ ການທົດສອບ, ອຸປະກອນ, 

ບຸກຄະລາກອນ, ແລະ ອ່ືນໆ), ກະລຸນາສ່ົງຄ າຮູ້ອງສະໝັກໂດຍການໄປທ ່  

https://www.prometric.com/contact-us 

ຄະນະກ າມະການອຸທອນຈະທົບທວນຄືນຄວາມກັງວົນຂອງທ່ານ ແລະ 

ສ່ົງຄ າຕອບເປັນລາຍລັກອັກສອນແກ່ທ່ານພາຍໃນ 20 ວັນລັດຖະການນັບແຕ່ໄດູ້ ຮັບ. 
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