ESQUEMA DEL CONTENIDO DE SU EXAMEN

para los examenes administrados a partir del 1ro de enero de 2008

El siguiente esquema describe el contenido de uno de los examenes de seguros de Texas. Los esquemas son la base
para los examenes. El examen incluird algunas preguntas sobre los temas contenidos en el esquema. Los porcentajes
indican el peso relativo asignado a cada parte del examen. Por ejemplo, 10 por ciento significa que se extraeran 6
preguntas de la seccién en un examen de 60 preguntas, se extraeran 10 en un examen de 100 preguntas y se extraeran

15 en un examen de 150 preguntas.

Examen de Texas para agentes de lineas
limitadas
Serie 15-75

50 preguntas — Limite de tiempo de una hora

] 1.0 Regulacién de los seguros 60%

1.1 Requisitos para la licencia
Disposiciones generales
Quiénes son los agentes (Ins. 4001.003(1),
.051)
Proceso (Ins. 4001.006, .102, .103, .105;
Ins. 4002.001)
Tipos de licencias (Ins. 4001.003)
Individuos (Ins. 4001.105)
Sociedades (Ins. 4001.106)
Corporaciones (Ins. 4001.106)
Agentes que no son residentes
(Ins. 4056.001-.004)
Mantenimiento y duracién
Expiracidn y renovacién
(Ins. 4003.001, .004, .006, .007)
Licencia temporal (Ins. 4001.151-.156)
Requisitos de educacion continua
(Ins. 4004.051-.054; TAC 19.1001-19.1021)
Acciones disciplinarias
Negacién de licencia (Ins. 4005.101, .102)
Orden de cese y desista (Ins. 83.001-.153;
Ins. 541.108; TAC 1.901-.911)
Renuncia a licencia (Ins. 4005.107; TAC 19.2)
Suspension, revocacion y negacion para
renovar (Ins. 4001.254; Ins. 4005.101,
.102, .105)
Penalidades (Ins. 82.001-.056;
Ins. 84.001-.051; Ins. 4005.102)
1.2 Regulacion estatal
Responsabilidades y facultades generales del
comisionado general
(Art. 31.001, .002, .021; Ins. 201.004; Ins.
404.051-.053; Ins. 481.001-.009; Ins.
491.051-.052; Ins. 521.003-.004; Ins.
4001.005)
Regulacion de la compaiiia
Certificado de autoridad (Ins. 801.051-.053)
Requisitos financieros (Ins. 401.001-.021)

Revision de registros (Ins. 38.001;
Ins. 86.001-.002; Ins. 401.051-.062)
Practicas de conciliacion de reclamos injustos
(Ins. 541.060, 542.001-.014;
TAC 21.201-.205)
Regulacion de los agentes
Un agente, una licencia (TAC 19.902)
Actuar sin licencia (Ins. 4001.101)
Practicas injustas de comercio (TAC 21.3)
Declaraciones falsas (Ins. 541.051, .061;
TAC 21.4)
Publicidad engafiosa (Ins. 541.052;
TAC 21.115)
Difamacién de la aseguradora
(Ins. 541.053)
Boicot, coercidn e intimidacion
(Ins. 541.054)
Balances financieros falsos (Ins. 541.055)
Discriminacion injusta (Ins. 541.057)
Reembolsos (Art. 5.20; Ins. 541.056;
Ins. 1806.001-.007;
Ins. 4005.053(c)(1), .101(b)(9))
Testimonios (TAC 21.107)
Uso falso de estadisticas (TAC 21.108)
Incentivo ilegal (TAC 21.109)
Descréditos (TAC 21.110)
Comparaciones injustas (TAC 21.111)
Comisiones y honorarios
(Ins. 4001.157; Ins. 4005.053, .054)
Negocios controlados (Ins. 4001.104)
Publicidad conjunta por agentes licenciados
similares (TAC 19.904)
Reporte de cambio de direccién
(Ins. 4001.252, 4003.009; TAC 19.906)
Reporte de acciones (Ins. 4001.252)
Mantenimiento de registros (Ins. 4001.255)
Conversion ilegal de fondos
(Ins. 4005.101(b)(4))
Probatoria debida a incapacidad
(Ins. 4006.001-.056; TAC 1.1501-1506)
Designacién de un agente (Ins. 4001.201)
Rescision de designacién (Ins. 4001.206)
Fondos de garantia de seguros
Asociacién de Garantia de Auto-Aseguradoras
Certificadas de Texas
(Lab. 407.001, .121; TAC 181.1)



Asociacién de Garantia de Seguros de
Propiedad y Accidentes de Texas
(Art. 21.28-C; Ins. 462.001-.351; TAC 29.1)
Asociacién de Garantia de Seguros de Vida,
Accidente, Salud y Hospital
(Ins. 463.001-.451; TAC 21.6)
Regulacion de fraude de seguros
(Ins. 701.001-.154)
Privacidad de Informacion Financiera
(TAC 22.1-.26)
1.3 Regulacion federal
Ley de Informe Justo de Crédito
(15 USC 1681-1681d)
Balances fraudulentos y falsos
(18 USC 1033, 1034)

\2.0 Seguros en general 40%

2.1 Conceptos
Términos clave de manejo de riesgos
Riesgo
Exposicién
Amenaza
Peligro
Pérdida
Elementos de riesgos asegurables
Seleccién adversa
Ley de numeros grandes
Reaseguro
2.2 Aseguradoras
Tipos de aseguradoras
Compaiiias por acciones
Compafias mutuales
Mutuales del condado
Intercambios reciprocos
Grupos de retencion de riesgos
Auto-aseguradoras
Plan Lloyd’s
Grupos de compra
Aseguradoras privadas versus gubernamentales
Aseguradoras autorizadas versus no autorizadas
Aseguradoras nacionales, extranjeras y foraneas
Estado financiero (servicios de clasificacion
independiente)
Sistemas de mercadeo (distribucién)

2.3 Agentes y reglas generales para las agencias
La aseguradora como principal
Relacién agente/aseguradora
Autoridad y facultades de los agentes
Expresas
Implicitas
Aparentes
Responsabilidades hacia el solicitante/asegurado
2.4 Contratos
Elementos de un contrato legal
Oferta y aceptacion
Contraprestacion
Partes competentes
Propésito legal
Caracteristicas particulares de un contrato de
seguro
Contrato de adhesion
Contrato personal
Contrato unilateral
Contrato condicional
Interpretaciones legales que afectan a los
contratos
Ambigliedades en un contrato de adhesién
Expectativas razonables
Indemnizacion
Buena fe y trato justo
Manifestaciones/ Manifestaciones falsas
Garantias
Encubrimiento
Fraude
Renuncia y prohibicién



